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FEIERABENDVERANSTALTUNG 
DIENSTAG, 10. NOVEMBER UM 17:30 UHR – 19:00 UHR  
 

ORT: SOZIALDIENST BEZIRK AFFOLTERN ODER SENEVITA AFFOLTERN  
(ABHÄNGIG VON DER CORONA-SITUATION UND DER TEILNEHMENDENZAHL) 

mit Dr. Diana Romano und Andrea Eggli von der Berner Fachhochschule Soziale Arbeit  
 

 

Dr. Diana Pereira Romano 
Wissenschaftliche Mitarbeiterin und Psychologin 
diana.romano@bfh.ch 

 

Andrea Eggli 
Wissenschaftliche Mitarbeiterin und Psychologin 
andrea.eggli@bfh.ch 

Wer wirtschaftliche Sozialhilfe beanspruchen muss, befindet sich in einer persönlichen 
Ausnahmesituation. Die Extremsituation ist oft geprägt von Wut, Verzweiflung und vielen weiteren 
Emotionen.  

Aussenstehende können sich oft nur schwer in solche Situationen hineinversetzen. Zudem kann die 
Informationsasymmetrie Misstrauen begünstigen. 

Für solche Situationen haben wir doch Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter! Sie haben gelernt, mit 
Emotionen und Ablehnung umzugehen, können den Fokus auf die Fachlichkeit legen und Entwicklungen 
steuern. Aber wie sieht es in der tatsächlichen Realität aus? Wie kann man sich schadlos tagein tagaus 
solchen Realitäten aussetzen? Gibt es Situationen, in denen es nicht gelingt, sich von schwierigen 
Kontakten zu erholen?  

Welche psychologischen Zusammenhänge sich dahinter verbergen und mit welchen Risiken sie 
verbunden sind, haben Frau Dr. Diana Romano und ihre Kollegin Andrea Eggli von der Berner 
Fachhochschule erforscht. Sie stellen ihre Analyse vor und zeigen mögliche Massnahmen, damit die 
Sozialarbeitenden gesund und leistungsfähig bleiben - was schliesslich auch zu günstigeren Lösungen 
führt. 
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Wir freuen uns auf Ihre Anmeldung bis Dienstag, 27. Oktober 2020 an aweber@sdaffoltern.ch 
 
Aufgrund der Corona-Situation entscheiden wir kurzfristig, ob wir den Anlass bei uns oder alternativ im 
SENEVITA Affoltern durchführen werden.  
Damit wir Sie rechtzeitig über den definitiven Durchführungsort informieren können, bitten wir Sie, uns 
folgende Angaben zu machen: 
 

Name Vorname Funktion Gemeinde E-Mail 

     

     

 
Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme und grüssen Sie 
 
Anita Weber 
Assistenz Geschäftsleitung 
Leiterin Personaldienst 

 
 

Obfelderstrasse 41 b  
8910 Affoltern am Albis  
Direktwahl: 044 762 45 34 
Anwesenheit: Mo –Do 
Zentrale: 044 762 45 45 
Email: aweber@sdaffoltern.ch  
Website: www.sdaffoltern.ch  
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